
FREITAG, 26. MÄRZ 2021 | 13:00 – 19:00 UHR

TICKET TO NATURE – DIGITAL  
UNTERSTÜTZTE BESUCHERLENKUNG

ORGANISATION & MODERATION

Team der Niederösterreichische  
Bergbahnen – Beteiligungsgesellschaft

Ralf Eisenhut 
Isabella Hinterleitner  
Markus Redl 

PROGRAMM

Detailliertes Programm  
auf der nächsten Seite 

ONLINE-VIDEOKONFERENZ
in Kooperation mit dem Verband der  
Naturparke Österreichs und JUFA Hotels

CLUBHOUSE-TALK        ANNA:LOG   
BESUCHERLENKUNG AM BERG !? 
25. MÄRZ | 20:00 UHR 

Teilnehmer*innen:  
Aurelia Batlogg-Windhager,  
GF friendship.is 
Franz Handler, GF Verband der  
Naturparke Österreichs 
Reini Lanner, Chief Digital Officer 
Österreich Werbung
Christian Lunger, GF motasdesign

Treten Sie der Diskussion über die  
Clubhouse-App bei. Wir freuen uns  
auf den Austausch.

Clubhouse

Bei Fragen schauen Sie bitte auf unsere      oder schreiben Sie uns dort. 
Die Teilnehmerzahl ist beschränkt, bitte daher um rasche Anmeldung.

ANMELDUNG 

FACEBOOK-SEITE 

https://sys.mailworx.info/Form?frm=39e3123f-d3a6-4e49-8416-254a7a2b2dfb
https://www.facebook.com/annadoppelpunktlog


FREITAG, 26. MÄRZ 2021 | 13:00 – 19:00 UHR

13:00 UHR

Begrüßung und Einleitung | Markus Redl

14:45 UHR

Pause 

TICKET TO NATURE –  
DIGITAL UNTERSTÜTZTE BESUCHERLENKUNG
Online-Videokonferenz

15:15 UHR

PANEL 2: KONTINGENTIERUNG 
UND ONLINE-TICKETING

Impuls | Karl Weber, GF Annaberger Lifte

„Sicher skifahren in Niederösterreich“ durch 
Kontingentierung und Online-Ticketing bei 
den Annaberger Liften – Erfahrungen aus  
der Praxis

Anschließende Diskussion weiters mit: 
Evan Reece, Catalate Commerce/Liftopia 
Sigi Rumpfhuber, Founder/CEO ORIGINAL+ 
Florian Schneeberger, Senior Vice President, 
Marketing & Technology SKIDATA

13:15 UHR

PANEL 1: DIGITAL UNTERSTÜTZTE 
BEWEGUNGSSTROMANALYSEN

Impuls | Michael Cik, Co-Founder &  
CSO Invenium Data Insights

Nutzung von anonymisierten Mobilfunk-
bewegungsdaten am Bsp. von „Sicher raus-
gehen in Niederösterreich“ seit Mai 2020

Impuls | Susanne Prikoszovich &  
Sindre Wimberger, Stadt Wien

Automatisierte Kommunikation bei der 
Stadt Wien – am Beispiel der Bäderampel 
Wien und dem Chatbot Wien

Anschließende Diskussion weiters mit: 
Fabrice Girardoni, GF Bergbahnen  
Stuhleck, Sven Maurmann, GF kippdata  
informationstechnologie, Karolina  
Taczanowska, Senior Scientist BOKU Wien 

16:45 UHR

Pause 

18:45 UHR

Zusammenfassung  
und Verabschiedung | Markus Redl

19:00 UHR

Ende Videokonferenz

17:15 UHR

PANEL 3: AUTOMATISIERTE  
KOMMUNIKATION – CHATBOTS & CO

Anschließende Diskussion weiters mit: 
Ines Buchgeher, Marketing Erlebnisarena 
St. Corona am Wechsel 
Alexander Wahler, CEO Onlim

Abschließende Reflexion mit:  
Miriam Aigner-Köthe, GF Verband alpiner 
Vereine Österreichs und Martin Schnitzer, 
Professor Institut für Sportwissenschaft  
Leopold-Franzens-Universität Innsbruck

Bei Fragen schauen Sie bitte auf unsere   
     oder schreiben Sie uns dort. 
Die Teilnehmerzahl ist beschränkt, bitte daher  
um rasche Anmeldung.

ANMELDUNG 

FACEBOOK-SEITE 

https://sys.mailworx.info/Form?frm=39e3123f-d3a6-4e49-8416-254a7a2b2dfb
https://www.facebook.com/annadoppelpunktlog

