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Qualitatstourismus

Auf Nachhaltigkeit
gesetzt

Das Urlaubsland Osterreich muss auf Qualitit statt

auf Masse setzen, um die Wertschopfung auch in Zukunft
zu sichern. Dabei spielt nachhaltiger Tourismus in unter-
schiedlichen Auspragungen eine tragende Rolle.
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.Die GroRen schaffen das GroBe,
die Guten das Dauerhafte!

Marie von Ebner-Eschenbach (1830-1916),
Gstarrelchische Schriftstellerin

S chneller, hdher, weiter — wie langa |&sst
gich guantitatives Wachstum fortsetzen?
Gerade in einem klainen Land wie Osterraich
mit beschriankten Ressourcen kann sich
Wachstum nicht dber eine unendliche Fortset-
zung steigender Nachtigungs- und Ankunfts-
zahlen definieren, da schon natiriche Grenzen
dem Massentourismus Einhalt gebleten. Um
dennoch die Umsétze langfristig abzusichern
oder gar zu steigern, muss Urlaub in Osterreich
auf Qualitat setzen.

Daher empfiehlt der Expertenbeirat . Touris-
musstrategic® des Bundesministeriums fir
Wirtschaft, Familie und Jugend (BMWRJ) in
geinem Bericht aus 2011 eine umfassende
Qualitatsstrategie, um die Wettbewerbsfinig-
keit der heimischen Tourismusbeotricbe fir die
Zukunft zu sichern. Im Zentrum dieser Orien-
tigrung steht neben der Sicherung und Ver-
besserung der Infrastruktur sowie der Service-
leistungen der verantwortungsvelle Umgang
mit der Umwelt und ihren Ressourcen,

Qualitatstourismus in seiner nachhaltigen
Auspragung liegt voll im Trend: Konsumenten
suchen verstarkt nach Verankerung und Erdung,
worin auch der Wunsch nach Nachhaltigkeit mit-
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schwingt. Am Uraubsort wollen sig einen Bei-
trag zur Erhaltung der Umwelt in den beraisten
Landern leisten, aber auch die lokalen Traditio-
nen Grdern. ,Grines” Reisen heil3l weniger, fir
Gkologisch wertvolle Standards mehr zu bezah-
len, sondermn eher auf die eine oder andere Be-
guemlichkeit zu verzichien, wenn es der Umwelt
niitzt. Im Zusammenhang mit der gefragten
«Sustainability punktet auch eine ursprangliche
Matur- und Kulturlandschaft, vor deren Kulisse
sich die regionale Kiche richtig geniefen lasst.

Dass Osterreichs intakte Matur schon heute
bei den Gasten hoch im Kurs stehl, beweisen
in regelmaBigen Abstinden die Ergebnisse
von T-MOMNA, der Géstebefragung der Oster-
reich Werbung (OW). Danach gilt in der Natur
sein” als das Ober die Jahre meistgenannte
Mativ far einen Uraub in Osterreich.

Intakte Natur punktet

Machhaltige Urlaubsangebote, zu denan die
unber(brte Natur ebenso wie authentische
Kulturerlebnisse oder regionaltypische Kulina-
rik zdhlen, gelten (noch) als Wettbewerbsvor-
teil: ,Nachhaltigkeit wird zwar nach und nach
Zur Voraussetzung im Tourismus — derzeit
bringt sie Viorteile in der Bewerbung, langfristig
hilft sie aber auch dabel, effizienter zu werden
und Kosten zu sparen®, ist Martin Lohmann,
Leiter des Instituts fir Tourismus- und Bader-
forsehung in Nordeuropa (N.L.T.) und Mitglied
des Expertenbeirats, (berzeugt.
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